
Лицензионное соглашение ПО "Moon"
Дата последнего обновления: 25 марта 2024 года. Полностью заменяет предыдущую версию.

В данном документе содержится Лицензионное соглашение. Скачивая, устанавливая,
копируя, сохраняя на компьютер или используя программное обеспечение, техническую
поддержку или продукты ООО "Аерокуб" иным способом, Вы принимаете все положения
настоящего Лицензионного соглашения и становитесь одной из его Сторон.

1. Стороны

a. ООО "Аерокуб", "Поставщик" или "Лицензиар" означает Общество с
Ограниченной Ответственностью "Аерокуб", ОГРН 1187847375473, ИНН 7841079851,
КПП 470501001, находящееся по адресу: 188307, Россия, Ленинградская область,
Гатчинский район, г. Гатчина, Красноармейский проспект, д. 50, каб. 7.

b. "Покупатель" или "Лицензиат" означает физическое или юридическое лицо,
указанное в Подтверждении Подписки. Для юридических лиц, понятие "Покупатель"
включает в себя любое юридическое лицо, которое контролирует или
контролируется Покупателем. В данном определении, "контроль" означает одно из
нижеследующего:

i. Возможность прямо или косвенно управлять деятельностью юридического лица,
например, согласно ранее подписанному договору или иным способом;

ii. Владение пятидесяти (50%) или более процентов акций или доли в уставном
капитале юридического лица.

2. Определения

a. "Соглашение" означает настоящее Лицензионное соглашение.

b. "Продукт" означает любое общедоступное программное обеспечение, созданное
Поставщиком и распространяемое им как инструмент разработки программного
обеспечения. Продукт не изготавливается по заданию Покупателя, не изменялся под
его требования и предназначен для массового распространения. Исходный код
Продукта не передается Покупателю. Продукт включает код и библиотеки (в том
числе с открытым исходным кодом), созданные третьими лицами.

c. "Пользователь" означает сотрудника, независимого подрядчика и любой другой
персонал, имеющий доступ к Продукту от имени Покупателя.

d. "Число Параллельных Сессий" означает максимальное число запущенных
процессов тестирования программного обеспечения, использующих Продукт в своей
работе. Например, это могут быть браузеры, выполняющие тесты Пользователя.

e. "Лицензионный Ключ" означает уникальный код, позволяющий Покупателю
использовать Продукт, разблокируя фиксированное Число Параллельных Сессий.
Лицензионные Ключи для Продукта могут создаваться только Поставщиком и/или
его законными представителями.

f. "Подписка" означает использование Продукта с периодической предварительной
оплатой. Подписка включает в себя длительность, набор Продуктов,
предоставляемых Покупателю, стоимость, график оплаты и фиксированное
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количество Лицензионных Ключей.

g. "Пробное Использование Продукта" означает использование Продукта без
действующего Лицензионного Ключа.

h. "Подтверждение Подписки" означает электронное письмо, подтверждающее право
Покупателя использовать Продукт и включающее информацию о Числе
Параллельных Сессий.

i. "Установленная Копия Продукта" означает копию Продукта, работающую на
компьютерных устройствах, серверах или виртуальных машинах Покупателя.

j. "Версия Продукта" означает фиксированный выпуск, обновление или изменение
Продукта, не созданный исключительно с целью исправления выявленных ошибок.

k. "Исправление Продукта" для конкретной Версии Продукта означает выпуск или
обновление Продукта, созданное Поставщиком с целью исправления ошибок в этой
Версии Продукта.

l. "Техническая Поддержка по Электронной Почте" означает вид технической
поддержки Покупателей, оказываемой Поставщиком или его представителями. Для
получения Технической Поддержки по Электронной Почте используется адрес:
support@aerokube.com. При изменении адреса электронной почты объявление об
этом будет размещено на официальном сайте Поставщика.

m. "Техническая Поддержка в Системах Мгновенного Обмена Сообщениями"
означает вид технической поддержки, оказываемой Поставщиком или его
представителями. Для получения поддержки используется адрес: https://t.me/
aerokube_moon. При изменении адреса Технической Поддержки в Системах
Мгновенного Обмена Сообщениями объявление об этом будет размещено на
официальном сайте Поставщика.

n. "Аффилированное Лицо" означает юридическое лицо, принадлежащее к той же
группе, что и Покупатель или Поставщик.

3. Общие положения

a. Поставщик оставляет за собой право прекратить поддержку Продукта, изменить
цены, спецификацию, набор доступных функций, правила использования, время
выпуска новых версий и любые другие характеристики Продукта.

b. Покупатель подтверждает, что у него была достаточная возможность ознакомиться с
настоящим Соглашением, понять содержание всех его положений, обсудить его
условия и обратиться за независимой профессиональной юридической
консультацией в этом отношении до его заключения.

c. Если какое-либо конкретное положение настоящего Соглашения не может быть
исполнено, то неисполнимость этого положения не влияет на любые другие
положения настоящего Соглашения.

d. Заголовки и колонтитулы предназначены исключительно для удобства и не влияют
на толкование настоящего Соглашения.

e. Неспособность Поставщика обеспечить соблюдение или осуществление какой-либо
части настоящего Соглашения не является отказом от этого раздела.

f. Поставщик может уведомлять Покупателя по электронной почте, заказным
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письмом, доставляя такое уведомление персонально или курьерской службой
доставки. Любое такое уведомление считается действительным:

▪ В день его отправки Покупателю по электронной почте;

▪ В момент персональной доставки;

▪ Через один (1) день после передачи его курьерской службе доставки или через
пять (5) дней после отправки почтой.

4. Права и обязанности сторон

a. Продукт предоставляется на основе Числа Параллельных Сессий. Для каждой
Подписки, предусмотренной в рамках настоящего Соглашения, Покупатель получает
права, описанные в данном разделе. Права Покупателя и его Пользователей по
отношению к Продукту ограничиваются правами, позволяющими полноценно
использовать Продукт. Все остальные права принадлежат Поставщику.

b. До истечения срока Подписки или расторжения настоящего Соглашения в порядке,
описанном в настоящем Соглашении, Поставщик передает неисключительное и
непередаваемое право использовать каждый Продукт, включенный в Подписку, как
описано ниже.

c. Покупатель имеет право:

▪ Для каждого Лицензионного Ключа, включенного в Подписку, иметь только одну
Установленную Копию Продукта любой версии, доступной в Подписке, на любой
операционной системе, поддерживаемой Продуктом;

▪ Иметь одну резервную копию поставки Продукта, созданную для
непредвиденных ситуаций.

d. Покупатель не имеет права:

▪ Использовать Установленную Копию Продукта с большим Числом Параллельных
Сессий, чем поддерживается Лицензионным Ключом из Подтверждения
Подписки;

▪ Изменять или копировать Продукт, создавать производные продукты на его
основе, а также продавать или передавать Продукт третьим лицам;

▪ Предоставлять доступ к Продукту или права его использования третьим лицам;

▪ Декомпилировать, дизассемблировать, изменять составные части Продукта, а
также делать любые другие попытки получить исходный код Продукта;

▪ Удалять или скрывать любые уведомления о праве собственности Поставщика,
содержащиеся в Продукте.

e. Права, передаваемые в этом разделе, вступают в силу в случае, если Покупатель
существенно не нарушал положений настоящего Соглашения и оплатил стоимость
Подписки.

f. Покупатель соглашается с тем, что в независимости от использования терминов
"покупка" и "продажа" в настоящем Соглашении, право владения Продуктом не
передается Покупателю. Поставщик имеет и сохраняет любые права, название и
прибыли, включая права на интеллектуальную собственность, на Продукт или
любые связанные технологии, в том числе созданные на основе Обратной Связи от
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Пользователей (см. раздел “Обратная Связь”).

g. Настоящее Соглашение имеет одинаковую юридическую силу в независимости от
того, продается ли Подписка напрямую Поставщиком или посредниками. Если
покупка идет через посредника, то посредник несет ответственность за
правильность сведений, указанных в Подтверждении Подписки. Посредники не
имеют права давать обещания или обязательства от имени Поставщика. Покупатель
соглашается с тем, что обязательства Поставщика ограничиваются изложенными в
настоящем Соглашении.

5. Форс-мажор

a. Стороны не несут ответственность за неисполнение, либо ненадлежащее
исполнение обязательства по настоящему Соглашению, если докажут, что это
произошло вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс-
мажор), возникших после заключения настоящего Соглашения в результате событий
чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни
предотвратить разумными мерами, и Стороны предприняли все возможные и
зависящие от них меры по надлежащему исполнению своих обязанностей. К форс-
мажорным обстоятельствам относятся, в частности: забастовка, военные действия,
террористический акт, воздействие сил природы (землетрясение, наводнение и т.д.),
отказ центров обработки данных или телекоммуникационного оборудования,
решения государственных органов.

b. О наступлении форс-мажорных обстоятельств, Стороны должны уведомить друг
друга в течение трех (3) рабочих дней с момента их наступления.

c. В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств срок выполнения
обязательств по настоящему Соглашению переносится на период, в течение которого
действуют такие обстоятельства и их последствия.

6. Порядок поставки продукта

a. Все Продукты, указанные в настоящем Соглашении, поставляются в электронном
виде. Для скачивания копии Продукта, Покупатель и его Пользователи должны
иметь соединение с сетью Интернет. Покупатель производит скачивание и
установку копии Продукта самостоятельно. Инструкции по скачиванию и установке
продукта размещены на сайте Поставщика: https://aerokube.com.

b. Покупатель получает полный доступ к возможностям Установленной Копии
Продукта, указав Лицензионный Ключ из Подтверждения Подписки.

c. Покупатель имеет право бесплатно устанавливать и использовать неограниченное
число копий Продукта для Пробного Использования. Продукт имеет возможность
автоматически ограничивать Число Параллельных Сессия в случае Пробного
Использования Продукта. Поставщик оставляет за собой право изменять
установленное ограничение в новых версиях Продукта.

7. Стоимость и порядок расчётов

a. Покупатель обязан оплатить стоимость Подписки в соответствии с условиями
оплаты Поставщика или условиями оплаты посредника, в зависимости от того, что
применимо в текущей ситуации.

b. Стоимость Подписки должна быть оплачена полностью. Любые налоги, пошлины,
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сборы, налагаемые на Покупателя (например, налог на добавленную стоимость или
налог на прибыль) должны уплачиваться Покупателем.

c. Покупатель не может уменьшать стоимость Подписки, оплачиваемую Поставщику
или посредникам, в случае, если иное не указано в условиях оплаты от Поставщика
или посредника.

8. Обратная связь

a. Покупатель не обязан предоставлять Поставщику идеи и предложения по развитию
Продуктов (далее "Обратная Связь").

b. Если Покупатель или его Пользователи отправляют Обратную Связь Поставщику, то
Покупатель предоставляет Поставщику неисключительное бесплатное право без
ограничений использовать, выставлять на продажу, продавать, импортировать,
воспроизводить, изменять и публично демонстрировать указанные в Обратной
Связи сведения любым законным способом. Указанное право может передаваться
Аффилированным с Поставщиком Лицам, а также третьим лицам, если это не
противоречит действующему законодательству.

9. Ограниченная гарантия Все Продукты предоставляются Покупателю "как есть", без
каких-либо явных или подразумеваемых гарантий. Использование Продукта
осуществляется Покупателем на собственный страх и риск. Поставщик не несет
гарантийных обязательств в отношении его использования и работы. В максимально
допустимой действующим законодательством степени, Поставщик, его контрагенты
(включая поставщиков стороннего программного обеспечения) и/или его посредники
настоящим отказываются от гарантий и условий, включая все гарантии и условия
товарной ценности, как в прямой, так и в косвенной форме, в том числе гарантий,
обусловленных законодательством, пригодности для определенных целей, права
собственности и ненарушения прав третьих лиц, в отношении Продуктов или оказания,
или невозможности оказания технической поддержки. Эта гарантия дает Покупателю
ограниченные юридические права. Ни Продавец, ни один из его руководителей,
директоров, сотрудников, консультантов, агентов, филиалов или Аффилированных Лиц
не несут ответственность за:

◦ Правильность, точность и надежность Продуктов;

◦ Соответствие Продуктов требованиям Покупателя;

◦ Непрерывную и гарантированную доступность Продуктов в любой юрисдикции и в
любой момент времени;

◦ То, что любые дефекты и ошибки в Продукте будут исправлены. Загрузка или иное
получение любых сведений и данных в результате использования Продуктов
производится по усмотрению Покупателя и на его собственный риск. Покупатель
несет единоличную ответственность за любой ущерб, причиненный его
собственности, или утрату данных в результате загрузки или получения Продукта.
Не дается никаких гарантий или не наступает никакая ответственность, связанная с
Пробным Использованием Продукта.

10. Ограничение ответственности

a. Ни при каких обстоятельствах Поставщик не несет ответственности за:

▪ Любые убытки, ущерб и невозможность использования Продукта, независимо от
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того, были они предсказуемы или нет;

▪ Любые убытки или ущерб, понесенные из-за приостановки доступа за неуплату
или расторжения настоящего Соглашения, в соответствии с его положениями;

▪ Любой прямой, косвенный, случайный, преднамеренный или побочный ущерб
(даже если Поставщику было сообщено о возможности такого ущерба), включая:

▪ Любые убытки, тем или иным образом возникшие в результате утраты
эксплуатационных качеств, данных или выгоды в результате использования
Продукта, независимо от того, были они предсказуемы или нет;

▪ Ответственность, связанную с любыми другими правовыми нормами,
включая существенное нарушение условий настоящего Соглашения или
Ограниченной гарантии, небрежность или неправомерные действия;

▪ Любую ответственность, связанную с использованием Продукта Покупателем
или с получением доступа к Продукту или к технической поддержке.

b. Приведенные выше ограничения ответственности применяются в максимальной
степени, разрешённой действующим законодательством.

c. В любом случае и в максимальной степени, разрешенной законом, общая
ответственность Поставщика по отношению к Покупателю ограничена пятью
тысячами (5000) рублей или суммой, уплаченной Покупателей за Продукт в течение
одного (1) месяца, предшествующего дате события, повлекшего такую
ответственность, в зависимости от того, какая из сумм окажется большей. Это
ограничение будет применяться даже в том случае, если Продавцу было сообщено о
возможности ответственности, превышающей указанную сумму, и, если
применяемое ограниченное средство правовой защиты не достигает своей основной
цели.

11. Срок действия Соглашения. Расторжение Соглашения.

a. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его подписания обеими
Сторонами.

b. Настоящее Соглашение может быть изменено и дополнено только по письменному
соглашению Сторон.

c. Настоящее Соглашение действует до окончания срока действия Подписки каждого
Продукта, указанного в Подтверждении Подписки.

d. Покупатель может в одностороннем порядке расторгнуть настоящее Соглашение в
любое время, удалив Установленную Копию Продукта. Если расторжение происходит
в течение текущего периода Подписки, настоящее Соглашение будет продолжать
действовать до конца этого периода Подписки. Такое прекращение действия
настоящего Соглашения не освобождает Покупателя от обязанности оплатить любую
непогашенную задолженность, причитающуюся Поставщику. При этом
предоплаченная стоимость Подписки не возмещается Покупателю за исключением
случаев, предусмотренных настоящим Соглашением.

e. Поставщик может в одностороннем порядке расторгнуть настоящее Соглашение,
если:

▪ Поставщик существенно нарушил условия настоящего Соглашения и не устранил
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выявленные нарушения в течение 30 дней;

▪ Поставщик не произвел своевременную оплату Подписки;

▪ Поставщик должен сделать это во исполнение действующего законодательства
(например, если поставка Продукта Покупателю противоречит действующему
или вступающему в силу законодательству);

▪ Поставщик принял решение остановить поставку Продукта или его частей.

f. Поставщик предпримет разумные усилия, чтобы уведомить Покупателя по
электронной почте:

▪ За тридцать (30) дней до расторжения настоящего Соглашения, если это делается
во исполнение действующего законодательства или, если принято решение
остановить поставку Продукта. В этом случае Покупателю будут возвращены
денежные средства за неиспользованную часть срока Подписки, если применимо;

▪ За три (3) дня до расторжения настоящего Соглашения в остальных случаях. При
этом Покупателю не будут возвращены денежные средства за неиспользованную
часть срока Подписки.

12. Приостановка доступа за неуплату

a. Поставщик оставляет за собой право приостановить или ограничить доступ
Покупателя к своим Продуктам, если Покупатель не оплачивает стоимость Подписки
в установленные сроки.

b. Если Поставщик приостанавливает или ограничивает доступ Покупателя к своим
Продуктам, то для восстановления доступа Покупатель должен оплатить всю
накопившуюся задолженность.

13. Техническая поддержка

a. Поставщик предоставляет Техническую Поддержку по Электронной Почте и
Техническую Поддержку в Системах Мгновенного Обмена Сообщениями. Поставщик
будет отвечать по указанным каналам за разумное время, но не дает конкретных
гарантий по времени ответа.

b. Покупатель имеет право дополнительно запросить платную техническую поддержку
от Поставщика. Условия, сроки и стоимость подобной платной технической
поддержки должны быть закреплены в отдельном договоре между Покупателем и
Поставщиком.

c. Любые гарантии возможности технической поддержки распространяются только на
последнюю версию Продукта, доступную в Подписке Покупателя.

14. Данные покупателя

a. Использование имени и Логотипа. Покупатель соглашается, что Поставщик имеет
право ссылаться на него по имени, торговому имени или торговой марке, а также
кратко описывать деятельность Покупателя в рекламных материалах, на
официальном веб-сайте, в общедоступных и правовых документах. Покупатель дает
Поставщику неисключительное бесплатное право использовать имя, торговое имя
или торговую марку Покупателя исключительно в рекламных материалах. В случае,
если Покупатель получает право на использование логотипов и торговых марок от
третьих лиц (например, торговые марки и логотипы Аффилированных Лиц) и не
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может передать право на их использование Поставщику, эта статья не применяется.

b. Сбор статистики использования Продукта. Покупатель подтверждает и
соглашается с тем, что Продукт может содержать возможность отправки статистики
использования и диагностической информации Поставщику. Покупатель может
отказаться от отправки указанных сведений, отключив эту возможность в
настройках Продукта.

c. Конфиденциальность. Настоящее Соглашение, его содержание, а также все
приложения к нему, являются конфиденциальными документами и не подлежат
разглашению или использованию Сторонами в каких-либо целях без письменного
согласия другой Стороны, за исключением случаев, когда этого требуют
официальные органы Российской Федерации вследствие выполнения требования
действующего законодательства.

15. Заключительные положения

a. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами при исполнении
настоящего Соглашения, регулируются ими путем переговоров. Стороны вправе при
урегулировании разногласий использовать претензионный порядок. Претензии
рассматриваются, и ответ на них направляется Стороне, предъявившей их, в
десятидневный срок со дня их поступления.
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